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1.2 行业标准对接，订单模式培养

1.2.1 四川航空股份有限公司订单班

培养计划



哈尔滨市航空服务中等专业学校

航空服务专业

四川航空股份有限公司订单班

培养计划
当前我校航空服务专业为了贴近市场、贴近航空专业的办学

特点，我哈尔滨市航空服务中等专业学校与四川航空股份有限公

司“订单班”人才培养模式成为校企合作办学的重要方式。并依

据企业实践消费状况，协作开发工学分离、理论与理论教学为一

体、才能培育和职业资历审定相统一的特征教材。针对这一现状

为了推进航空服务专业校企合作培养具有较高专业实践能力的、

切合实际需要的技能型专业人才校企双方本着资源共享、优势互

补、互惠互利、共同发展的原则，经友好协商共同制定“订单班”

培养计划。

一、实地考察，明确方向

考察企业：四川航空股份有限公司

（一）、公司介绍

四川航空股份有限公司（Sichuan Airlines，简称“川航”）

的前身是四川航空公司，该公司成立于 1986 年 9 月 19 日，1988

年 7 月 14 日正式开航营运。四川航空集团有限责任公司成立于

2002 年 8 月 29 日，四川航空集团有限责任公司持有四川航空股份

有限公司 40%的股份，为第一大股东；其他股东分别为中国南方航

空、中国东方航空、山东航空、成都银杏金阁投资有限公司。

川航总部设在四川成都双流国际机场，为中国国内最大的全



空客机队航空公司。除成都总部以外，川航已设有重庆、云南、

北京、浙江、黑龙江、陕西、海南、新疆、西昌、天津、南宁、

深圳、绵阳等分公司、基地，形成覆盖全国 80 多个大中城市的航

线网络布局。航线从最初的 7 条发展到 200 多条，并已开通温哥

华、墨尔本、悉尼、莫斯科、迪拜、东京、大阪、新加坡、布拉

格、洛杉矶、奥克兰、圣彼得堡、苏黎世、特拉维夫、开罗、哥

本哈根、伊斯坦布尔、罗马、赫尔辛基等国际航线，形成了国内

主次干线、支线网络与国际地区航线的有机组合。2019 中国服务

业企业 500 强榜单在济南发布，四川航空股份有限公司排名第 218

位。截止 2021 年 5 月，四川航空机队规模达 170 架。海阔天空，

飞享世界。四川航空股份有限公司（以下简称：川航）成立于 2002

年 8 月 29 日，四川航空集团有限责任公司持有川航 40%的股份，

为第一大股东。其他股东分别为中国南方航空股份有限公司、中

国东方航空股份有限公司、山东航空股份有限公司、成都银杏金

阁投资有限公司。

（二）岗位及其他情况

实习岗位：空中乘务员、安全员

工作内容：空中乘务员 Flight Attendant（又称空乘、空服

员；女性称空中小姐、空姐，已婚的又称空嫂；男性称空中少爷、

空少），主要的职责是在民航飞机上确保乘客旅途中的安全和舒

适——例如为乘客供应飞机餐等餐饮；指导乘客使用机上安全设

备以及在紧急情况下组织乘客逃离飞机等等。

积极组织，大力宣传



向在校面试学生介绍企业相关情况发展前景展望

介绍订单班招生政策、招生条件介绍

底单班培养模式介绍

二、精挑细选，优中选优，进行校内订单班成立

1.2021 年 9 月 4 日，四川航空公司在我校航空服务专业经过

初始、复试的面试，选取 17 名学生组成了 2021 年秋季四川航空

公司订单班。

2.四川航空订单班面试最终成功名单

2021 年 9 月 4 日，我校迎来了新学期第一个开门红，就是四

川航空工司在阿城校区进行了乘务员面试，通过了初试、复试、

小体检等，最终进入到入围名单的学生如下：

1.王蕊 7.袁欣 13.王婧

2.高玉镯 8.张思雨 14.艾宇琪

3.李钗 9.赫明欣 15.徐爱雯

4.郑乔涵 10.李依楠 16.徐爱霖

5.汉美琦 11.周佳怡 17.王雪

6.王一晴 12.张骏



三、分工明确，合理统筹

1、明确订单班专业负责人，成立由川航专家参加的订单班专

家咨询组织，并根据川航的实际要求，调整订单班培养计划。

2、根据订单岗位对学生专业素质和专业技能进行选编教材

3、落实学生校内专任教师及企业兼职教师，增强“双师”素

质教员队伍建立。

我校将采用科学的管理方法，先进的教学理念，一流的师资

队伍打造我们学校的品牌，为社会培养更多跟优秀的航空服务人

才。
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