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哈尔滨市航空服务中等专业学校

《航空医学知识与卫生保健》课程标准
（2021 年 9 月新版）

一、课程信息

课程名称

（中文）

航空医学知识与卫生保

健

课程名称

(英文)

Aviation medicine

Knowledge and health

care

开课系部 航空系 必修/选修 必修

总学时/学分 40/2.5 其中实训学时 10

考核方式 考试 课程类别 专业核心课

适用专业 航空服务 适用学制 三年制

二、概述

（一）课程性质

航空医学知识与卫生保健是我校航空服务专业的一门主干专

业课程，是中等职业学校航空服务专业空中乘务方向的一门专业

技能课程，是从事民航乘务员岗位工作所要学习的一门必修课程。

其功能是培养学生具备较为专业的民航急救知识和技能，以空中

乘务工作领域中的医疗急救工作任务为依据设置本课程。课程内

容组织以民航乘务员突发事件的现场急救处理为主线，设计有生

命体征测定、心肺复苏、创伤现场救护、机上常见病症及处理共

计等学习任务。以任务为引领，通过典型任务整合相关知识、技

能与态度，充分体现任务引领型课程的特点。该门课程为《客舱

服务》、《客舱设备》等课程奠定基础。

（二）课程理念

1.以培养学生用急救知识及技能迅速评估、正确决策和果断
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实施的综合急救能力从而提高抢救成功率，减少伤残率的发生为

核心的素能结合的人才培养模式。

2.基于《民航乘务员》培训行业标准和国家职业标准，以空

中乘务服务岗位技能培养为导向，培养学生在真实工作环境中客

舱服务与紧急处置能力。

3.建立基于航空服务工作过程的“岗位标准+模拟实践+航线

体验”的课程体系，培养学生实践技能。

三、课程目标

（一）课程总目标

学生掌握机上应急医疗与急救知识，并学会应急医疗处置的

方法。运用急救知识及技能培养学生以第一救护人的身份综合急

救能力从而提高抢救成功率，减少伤残率的发生，达到民航乘务

员岗位职业标准的相关要求，并在此基础上达成以下职业素养和

职业能力目标。增加知识拓展以拓展学生的视野和提高其专业素

养。

（二）课程分目标

1．知识目标

1）掌握急救基本要求与准则

2）掌握心肺复苏完整流程

3）了解并针对不同的机上常见病，采取相应的急救措施

4）熟悉并能描述不同止血方法所适用的出血部位和出血情况

5）掌握外伤急救的包扎方法和原则

6）了解止血带的使用方法和注意事项

7）掌握搬运的常见方法和适用情况

8）了解机上常见的心脑血管疾病
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2．能力目标

1）能准确对人体的脉搏、体温、呼吸和血压进行测定，并判

断正常与异常

2）具有熟练应对旅客受伤部位的特征的能力和所用到的包扎

材料，对其进行及时有效的包扎

3）能够有适用情况搬运旅客的专业能力和技能

4）具有处理机上常见的心脑血管疾病，如心绞痛、急性心肌

梗死等不同心脑血管疾病的能力

3．思政目标

1）培养尊重生命的人生价值观和更好服务的人文精神。

2）培养团队合作意识， 较强的服务意识，较强的语言表达，

善于与人沟通，展现自我的能力。

3）具备特殊情况的应变能力和较强的心理素质。

4）具备良好的航空乘务员职业意识（形象意识、服务意识、

协作意识等）、职业道德。

四、课程内容

项目序号 项目名称 模块 学时

模块一 航空性气压损伤

一、航空性中耳损伤

二、航空性鼻窦炎

三、航空性牙痛

四、高空缺氧症

五、高空减压病

4

模块二 晕机病
一、晕机病

二、临时不放飞指征
4

模块三
常见传染病的认识与

预防

一、国际检疫疾病

二、消化道传染病

三、呼吸道传染病

四、其他传染病

8

模块四 乘务员身心保健常识 一、个人卫生要求 10
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二、飞行人员膳食要求

三、自我保健常识

四、常见心理疾病、精神疾病的分

析与防治

五、空勤人员的体检要求

模块五
机上常见疾病的诊断

与救治

一、心绞痛、急性心肌梗死、脑出

血

二、晕厥、休克

三、癫痫

四、急性胃肠炎、急性腹痛

6

模块六 机上药物常识

一、内服药部分

二、外用药部分

三、药箱管理注意事项

4

模块七 机上紧急救护

一、机上常见疾病

二、心肺复苏

三、外伤急救

四、紧急救护程序

4

合计 40 学时

五、课程实施建议

（一）教学组织

为进一步深化中等职业教育教学改革，以服务为宗旨，以就

业为导向，构建校本的课程体系，尽快形成课程完整的教材系列。

在我校已有的《航空医学知识与卫生保健》教材的基础上，鼓励

教师开发反映专业领域新知识、新技术、新工艺、新方法以及体

现“任务引领”理念的特色教材，力求做到统筹规划、全员参与、

全程实施、整体推进、重点突破，提升教育教学实效，推进学校

发展。

（二）教学方法和手段

1．通过案例、小组讨论、模拟场景等方式，拓展学生思维，

进行创造性学习和训练。
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2．突破传统的教学观念和方法，教师由原来的“教授者”转

为“指导者”实行项目导向、工学结合、理论与实际操作一体化

及情境模拟教学法等教学组织方式。

3．以我校的实训基地为实训教室，进行乘务员在实际工作流

程的再现，边学边做，工学交替，现场观摩教学、社会实践、顶

岗实习相结合。以小组为单位，进行技能比赛，展开自评、互评

活动。

4．根据项目课程的实施计划，多渠道、多途径搜集资料，运

用大量的图片、案例、表格等形式，使枯燥的专业内容形象化、

生动化，化繁为简，激发学生的学习兴趣。

5．有效利用网络让学生参与课堂教学与实训教学，充分调动

学生的积极性和主动性，提高学习效率，掌握教材内容。

（三）考核方法与评定

1.考核方法

1）建立过程考核与终结考核相结合的评价体系，过程考核为

设计模拟的服务情境进行分组考核及考勤记录，终结考核为实操

考核。

2）评价指标涉及各项任务中的知识、专业能力、核心能力、

职业素养等多个方面，评价体系指标要具备可操作性、可量化性。

3）评价要结合小组互评、教师点评、企业专家评价三个方面

进行。

2.成绩评定

1）以小组为单位进行各单项任务，成绩评定包括过程和结果

两方面，以及专业能力、方法能力和社会能力三大类内容，总分

为 100 分。完成所有任务后，取其平均分为平时成绩，占总成绩
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20%。

2）学生独立完成实操考核任务，根据完成情况专业技能考核

标准进行综合测评，总分为 100 分，占总成绩 30%。

3）总评 =平时评价 20% + 过程评价 30 % + 期终评价 50%

六、教材建设、选用及参考书

1.参考教材：《航空医学知识与卫生保健》 中国民航出版社

2.参考资料：《航空急救实务》培训行业标准和国家职业标

准


